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Formula de calculo

Resultado al
31/12/2016

Porcentaje de actividades de capacitacidon con

(N° de actividad/es de Capacitacion con compromiso de

o _ - _ evaluacion de transferencia en el puesto de trabajo realizada en 100%
Capacitacion compromiso de evaluacion de transferencia en el N . L .
_ ) - el afio t/N° de actividad/es de Capacitacion con compromiso de (3/3)
puesto de trabajo realizadas en el afo t o . -
Recursos Humanos evaluacion de transferencia en el afo t) * 100
. . Tasa de accidentabilidad por accidentes del trabajo (N° de Accidentes del Trabajo ocurridos en el afio t / Promedio 1,96%
Higiene y Seguridad _ . _
enelafot. anual de trabajadores en el afio t) * 100 (6/ 306,33)
(N° de procesos de licitaciones en las que se cerrd la recepcion de
Administracion o . L . - ofertas el afio t que no tuvieron oferentes / N° de procesos de 2,17%
. . Compras Pablicas Porcentaje de licitaciones sin oferente en el afo t. L B o ~
financiero contable licitaciones en las que se cerro6 la recepcion de ofertas el afio t) * (1/46)
100
Porcentaje de tramites digitalizados al afo t . L - . 3 o
. . o (N° de tramites digitalizados al afio t / N° total de tramites 5,71%
Gobierno Electrénico respecto del total de tramites identificados en el . > . B
.. . identificados en catastro de tramites del afio t-1) * 100 (5/14)
catastro de tramites del afo t-1.
(N° de controles de seguridad de la Norma NCh-ISO 27001
Seguridad de la Porcentaje de controles de seguridad de la implementados para mitigar riesgos de seguridad de la 4%
Calidad de servicio Ifformacién informacion implementados respecto del total | informacion en el afio t / N° total de controles establecidos en la
definido en la Norma NCh-ISO 27001, en el afio t. Norma NCh-ISO 27001 para mitigar riesgos de seguridad de la (5/114)
informacion el afio t) * 100
) B ) . (N° de solicitudes de acceso a la informacioén pablica respondidas
Sistema de Atencion Porcentaje de solicitudes de acceso a la 5 . B . - 250
) ) . i en afo t en un plazo menor o igual a 15 dias habiles en afio t / N° o
Ciudadana/Acceso a informacion pablica respondidas en un plazo menor de solicitudes de acceso a la informacion piblica respondidas en
Informacion Pablica o igual a 15 dias habiles en el afo t. afi0 D) * 100 P P (168/676)
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Formula de calculo

Resultado al

31/12/2016

. . ey (N° de compromisos de auditoria implementados en afo t / N° 99,
o Porcentaje de compromisos de Auditorias . L . - o
Auditoria Interna . N total de compromisos de auditoria realizadas en aio
implementados en el afio t. (2/22)
t-1) * 100
(N° de medidas para la igualdad de género del programa de
Porcentaje de medidas para la igualdad de género . P & N 8 p. & 609
L . B o N trabajo implementadas en el afo t / N° de medidas para la o
Planificaciony Equidad de Género del Programa de Trabajo implementadas en el afio | | ) . -
. igualdad de género comprometidas para el afio t en programa de (3/5)
Control de Gestion t .
trabajo) * 100
(N° de iniciativas de descentralizacion y desconcentracion
Descentralizacion Porcentaje de iniciativas de descentralizacion y implementadas en el afio t/ N° total de iniciativas de 100%
izaci . -
desconcentracion implementadas en el afno t descentralizacion y desconcentracion comprometidas para el afio 2/2)
© * 100
L —

Unidad de Control de Gestion / Departamento de Planificacion / Oficina de Planificacion y Presupuesto
Pagina 2 de 2 /6 de enero de 2017




